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Expense Reduction Analysts optimieren Gewinn

Die Harsco Infrastructure Deutschland GmbH zählt zu 
den Marktführern im Bereich Schalungen und Gerüste in 
Deutschland. Neben der Zentrale in Ratingen betreibt das 
Unternehmen 18 weitere Standorte im gesamten Bundesgebiet. 
Um die Kommunikationskosten zu senken, beauftragte Martin 
Hemberger, Geschäftsführer Central Europe bei Harsco 
Infrastructure Deutschland, Expense Reduction Analysts, diesen 
Kostenbereich zu analysieren und zu optimieren.

Im Bereich Telekommunikation gab Harsco Infrastructure 
Deutschland jährlich gut 300.000 Euro aus; davon 90.000 
Euro für Telefonanlagen. Da das Unternehmen und Expense 
Reduction Analysts dort die größten Potenziale vermuteten, 
wurde dieser Bereich besonders untersucht.

Expense Reduction Analysts analysierte zuerst die Ist-Situation 
mit den bestehenden Anlagen und dazugehörenden Verträgen. 
Zudem listete Expense Reduction Analysts alle bestehenden 
Telefonverbindungen auf und untersuchte, welche 
eingekauften Leistungen von Harsco Infrastructure Deutschland 
überhaupt genutzt wurden.

Als nächsten Schritt erarbeitete Expense Reduction 
Analysts eine moderne Kommunikationsstruktur für Harsco 
Infrastructure Deutschland zur gemeinsamen Nutzung der 
Datenleitung für Daten und Sprache. Auf Grundlage der 
erarbeiteten Struktur schrieb Expense Reduction Analysts die 
Dienstleistung aus.

Resultat der Ausschreibung: Harsco Infrastructure Deutschland 
verfügt nun in allen Standorten über Anlagen, die einfach 
und ohne Mehrkosten zu einer integrierten virtuellen 
Telefonanlage umkonfiguriert werden können. Zudem 
senkt Harsco Infrastructure Deutschland die Kosten für 
Telekommunikationsanlagen um 70 Prozent jährlich.

Harsco Infrastructure Deutschland-Geschäftsführer Hemberger: 
„Expense Reduction Analysts hat unser Team perfekt 
ergänzt. Durch ausgezeichnetes Fachwissen und großes 
Verhandlungsgeschick hat Expense Reduction Analysts für uns 
das optimale Konzept entwickelt und umgesetzt. Dadurch 
haben wir nicht nur unsere Kosten stärker als erwartet 
gesenkt, sondern gleichzeitig auch eine innovative und 
zukunftssichere Infrastruktur geschaffen.
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