clle

GROUP

Reduccion de los costes de mantenimiento de los sistemas de
telecomunicacion en un 5790 para una empresa de servicios financieros

CLIENTE: Lupus Alpha
SETTORE: Financiero

CATEGORIA DI COSTO: Telecomunicaciones

EL CLIENTE

Lupus Alpha es una empresa de gestion de activos,
independiente y no cotizada, que esta especializada en ofrecer
productos de inversion a inversores particulares y de empresa.
Cada producto es responsabilidad de un Director de Cartera de
gran experiencia y éxito. Con sus mas de ochenta empleados,
esta entidad de gestion de activos con sede en Francfort es
una mediana empresa que ofrece soluciones a las necesidades
de inversion de sus clientes.

EL PROYECTO

Para poder atender futuros encargos, la empresa necesita
contar con una estructura de costes de Tl sostenible. Es fue
el motivo que la llevo a encargar a Stephan Fuhr, de Expense
Reduction Analysts, que estudiara los gastos y optimizara las
categorias de costes existentes. Del analisis de la categoria
de costes de telecomunicaciones se encarg6 el experto Volker
Worringer.

Worringer analiz6 el mantenimiento de los equipos de
telecomunicaciones de Lupus Alpha, que incluia el servidor
utilizado por la empresa, asi como el del sistema de
almacenamiento.

En la categoria de mantenimiento de telecomunicaciones,
Expense Reduction Analysts comparé el coste del servicio
completo de mantenimiento del fabricante, denominado

“care pack”, con el de un innovador proveedor de servicios
aleman que podia garantizar el mantenimiento del contrato

de nivel de servicio. Gracias a este cambio, asi como a la
agrupacion de los servicios en un Unico proveedor, se redujeron
considerablemente los costes.

Como Lupus Alpha estaba obligada por contrato con un
proveedor de servicios de almacenamiento, Expense Reduction
Analysts negociod el contrato vigente. Como resultado de la
negociacion, la empresa de gestion de activos ha pasado a
estar dotada de un nuevo equipo fisico y las cuotas del leasing
se han reducido considerablemente.

En total, Lupus Alpha ha reducido los costes de mantenimiento
de sus sistemas de telecomunicaciones en un 57%, y los de
almacenamiento de datos, en un 9%.

VVemos oportunidades donde no lo ve posible.
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Lupus alpha

El planteamiento estratégico e independiente de
Expense Reduction Analysts nos ha abierto
nuevas oportunidades, permitiendonos aumentar
alin mas nuestra eficiencia.

MATTHIAS BIEDENKAPP,
CONSEJERO DELEGADO DE LUPUS ALPHA

LIamenos para conocer el verdadero potencial de su empresa. Visit eragroup.com




