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Empowerin Kiinteistépalvelukustannukset kuriin

GROUP

ASIAKAS: Empower Oyj
TOIMIALA: Sahko- ja televerkkojen rakentaminen ja huolto
KULURYHMAT: Toimitilapalvelut

Hyvin suunniteltu runkosopimus
elaa toiminnan muutosten mukana

Sahko- ja televerkkoihin seka teollisuuden ja energia-

alan tiedonhallintapalveluihin erikoistunut Empower

halusi tehostaa kiinteistojen huoltopalvelujaan. Expense
Reduction Analystsin asiantuntijoiden suosituksesta valittiin
kilpailutettavat kiinteistopalvelut, jotka otettiin kayttoon
uuden sopimuksen mukaisesti.

Yhteistyon piiriin kuuluvat Empowerin Suomen alueen
kiinteistojen palvelut, esimerkiksi siivous, jatehuolto,
vartiointi ja vaihtomatot. Erityinen haaste toimitilapalvelujen
kustannusten hallintaan on, etta Empowerin toimitilat
sijaitsevat eri puolella Suomea ja ovat erikokoisia.

Lisaksi palvelujen piirissa on hyvin erilaisia tilatyyppeja:
toimistotiloja, varikkoja ja varastoja.

-Vaihtelevien ja osin tilapaisten tilojen kanssa erityisena
haasteena palvelutoimittajasopimuksen laadinnassa on
varmistaa riittavan kattava, mutta kuitenkin riittavan
joustava runkosopimus, jota noudatetaan. Tama on myos
palvelutoimittajan etu, kertoo Expense Reduction Analystsin
asiantuntija Juha Malmberg.

EMPOWER

KIINTEISTOKUSTANNUKSET HALTUUN N o
Suurin hyéty ERA:n palvelusta on ollut heidan

Expense Reduction Analystsin asiakasvastaava Martti asiantuntijoidensa kyvysta hoitaa koko prosessi,
Kiijarvi ja asiantuntija Juha Malmberg suorittivat kattavan erityisesti palvelusopimusten kayttédnotossa

alkukartoituksen, jonka jalkeen Empowerille tehtiin suositus ja niiden seurantavaiheessa. Emme saaneet
kilpailutettavista palveluista. Kilpailutuksessa keskitettiin osa A e L.
ainoastaan saastOJa, vaan toimintamme on

palveluista rajatulle joukolle toimittajia. - >
tehostunut yleisesti.

-Moni asia on yhteistyomme myo6ta nyt paljon paremmin
ja asiat ovat sujuneet suunnitellusti Expense Reduction HANNU KUJALA, EMPOWER OVJ
Analystsin kanssa. Heidan asiantuntijoillaan on kattava tieto

kiinteistopalvelujen kustannuksista ja mahdollisuuksista

tehostamiseen. Meilla itsellamme ei ollut vastaava tietoa

tai kokemusta, sanoo kiinteistoista vastaava Hannu Kujala

Empowerilta.

JATEHUQLLOI\.I. TALOUDELLISUUS
JAYMPARISTO

Expense Reduction Analystsin asiantuntijoiden tekeman 24
kuukauden seurantavaiheen aikana huomiota on kiinnitetty
paitsi kustannusten pysymiseen sovitulla tasolla, myos
jatehuollon tehostamiseen.

-Huomasimme, etta toimipisteidemme valilla oli eroja
esimerkiksi sekajatteen maarassa ja aloimme yhtenaistamaan
jatehuollon toimintaa. Sekajatteen maarahan on paitsi
taloudellinen kysymys, myos ymparistokysymys, ja kierratys on
kaikin tavoin edullisempi vaihtoehto, sanoo Kujala.

Tehtdvamme on I6ytaa saastéja mahdottomistakin paikoista.

Ota meihin yhteytta, niin kerromme, kuinka vapautat sidotut paAaomat. Visit eragroup.com




