Case study

HL Group tehosti toimintaansa
ja saasti kustannuksissa
yhteistyossa ERA Groupin kanssa

Teknisen alan
tukkukauppaa harjoittava LGRDUP

HL Group sai merkittavia

kustannussaastdja ERA

Groupin analysoitua nelja sen kulukategoriaa. Saastoét
syntyivat yhdistelmasta toimintatapojen muutoksia ja entista
tehokkaampia kilpailutuksia.

Projektien saastét yli:

Ajoneuvot

Pakkaustarvikkeet
Toimitilapalvelut \
Telepalvelut

HL Group on teknisen kaupan alan yritys, joka harjoittaa
autotuotteiden, automaalien ja teollisuustuotteiden tukkukappaa
sekd Suomessa ettéd kansainvalisesti. Tuotteiden liséksi yritys
tarjoaa asiakkailleen raatéloityja palvelu- ja koulutuskokonaisuuksia.

Aiemmat kustannusohjelmat oli toteutettu yrityksen sisaisin voimin, mutta
talla kertaa yritys halusi varmistaa tulokset yhteistyolla ulkopuolisen
kumppanin kanssa. Yhteistydkumppaniksi valittin ERA Group.

“ERA Groupin konsepti on selked ja toimintatapa jarjestelméallinen. Meidat vakuutti lopullisesti
tieto siita, ettd jos me emme saastd, hekaan eivat ansaitse”, HL Groupin toimitusjohtaja Markku
Nikkinen sanoo.

Yhteistyd kdynnistyi silld, ettd ERA Group paneutui HL Groupin neljan kulukategorian
kustannusrakenteeseen. ERA Group kilpailutti kaikkien osa-alueiden hankkijat, ja joillakin
osa-alueilla se antoi myds suosituksia, jotka johtivat toimintatapojen muutokseen. Esimerkiksi
toimitilapalveluissa syntyi huomattavia kustannussaéstéja uudistamalla siivous- ja
vartiointikaytantoja. Myds yrityksen ajoneuvopolitikkaa uusittiin. Liséksi paljastui esimerkiksi, etta
HL Group oli maksanut turhaan joukosta epaaktiivisia, kdytosta jo poistuneita telepalveluita.

Saastoja syntyi kaikilla osa-alueilla my6s kilpailutusten kautta. "Erityisesti telepalvelut muuttuvat
niin nopeasti, etté alan toimijoiden ja tarjottujen palveluiden seuraaminen vaatii ammattitaitoa.
Hyodtya on myds siitd, ettd ERA on entuudestaan tuttu eri alojen toimijoille. Se kannustaa myds
heitd ottamaan Kilpailutukset erityisen vakavissaan”, Markku Nikkinen sanoo.

HL Groupin toimitusjohtaja Markku Nikkinen kertoo: "Hankkeen neljasta osa-alueesta kaksi
on vield osittain kesken. Jo nyt on tosin selvaa, ettd saavutetut kustannussaastot ovat olleet
huomattavia. On hyva muistaa, ettd kustannusten seuraaminen on jatkuva prosessi. Kun yksi
kilpailutus on saatu maaliin, usein valmistellaan jo seuraavaa jollain toisella osa-alueella.”

“Tuloksekkaasti toteutetussa kilpailutuksessa vahva toimialaosaaminen yhdistyy
kilpailutusprosessin tehokkaaseen hallintaan. Ammattitaitoisen yhteistyokumppanin avulla voi seka
keskittyd paremmin omaan ydinliiketoimintaansa ettd saada merkittévia kustannushyétyja. ERA
Group suoriutui kaikista néisté asioista erinomaisesti.”
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N&emme mahdollisuuksia, joita et koskaan pitdnyt mahdollisina. Ota meihin yhteytta jo tdnéan, jotta voit 16ytaa yrityksesi todellisen potentiaalin. eragroup.com HEL-



